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§ 1 Geltungsbereich und Betreiber

Diese Nutzungsbedingungen gelten für den Besuch und die Nutzung der von dyshi öffentlich bereitgestellten
digitalen Speisekarten-Plattform (nachfolgend „Plattform“), insbesondere der unter URLs nach dem Muster http
s://dyshi.menu/r/restaurant-slug/menu-slug erreichbaren Speisekarten einzelner Restaurants
(nachfolgend „Speisekarten-Seiten“), durch Besucher und Gäste (nachfolgend „Nutzer“ oder „du“).

Betreiber der Plattform ist:

Dyshi UG (haftungsbeschränkt) i. Gr.
Am Büchel 13
53173 Bonn
Deutschland
E-Mail: hello@dyshi.menu

Für das Vertragsverhältnis zwischen dem Betreiber und den Restaurants beziehungsweise sonstigen gewerblichen
Kunden gelten gesondert die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die Leistungsbeschreibung. Diese werden
nicht allein durch den Besuch einer Speisekarten-Seite Bestandteil des Verhältnisses zwischen dem Betreiber und
dem Nutzer.

§ 2 Verhältnis zum jeweiligen Restaurant

Die auf den Speisekarten-Seiten dargestellten Inhalte, insbesondere Gerichte, Varianten, Preise, Beschreibungen,
Zutaten, Allergen- und Zusatzstoffangaben, Ernährungsinformationen, Öffnungszeiten, Kontaktdaten, Logos und
Bilder, werden vom jeweiligen Restaurant bereitgestellt, ausgewählt oder zur Veröffentlichung freigegeben. Für ihre
Richtigkeit, Vollständigkeit, Aktualität und Rechtmäßigkeit ist grundsätzlich das jeweilige Restaurant verantwortlich.

Der Betreiber stellt die technische Infrastruktur für die Veröffentlichung und Darstellung der Speisekarten-Seiten
bereit. Er macht sich die vom Restaurant bereitgestellten Inhalte nicht allein durch deren Speicherung, Verarbeitung
oder Veröffentlichung zu eigen.

Verträge über Restaurantbesuche, Bewirtung, Reservierungen, Abholung, Lieferung oder sonstige Leistungen
kommen ausschließlich zwischen dem Nutzer und dem jeweiligen Restaurant oder einem entsprechend bezeichneten
Drittanbieter zustande. Der Betreiber ist weder Vertragspartner noch Vermittler oder Vertreter eines solchen Vertrags.
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§ 3 Zulässige Nutzung und Schutz der Plattform

Die Plattform darf bestimmungsgemäß zum Aufrufen und Nutzen der öffentlich bereitgestellten Speisekarten und
Restaurantinformationen verwendet werden.

Insbesondere ist es untersagt,

die Plattform für rechtswidrige Zwecke oder unter Verletzung von Rechten Dritter zu nutzen;

Sicherheitsmaßnahmen, Zugriffskontrollen, technische Beschränkungen oder nicht öffentliche Bereiche zu
umgehen oder dies zu versuchen;

auf nicht öffentliche Daten, Konten, Systeme oder Schnittstellen des Betreibers, eines Restaurants oder eines
Dritten zuzugreifen;

die Sicherheit, Integrität, Verfügbarkeit oder den ordnungsgemäßen Betrieb der Plattform zu beeinträchtigen oder
zu gefährden;

Schadsoftware, schädliche Befehle oder manipulierte Anfragen zu übermitteln;

ohne vorherige Zustimmung Last-, Sicherheits- oder Penetrationstests durchzuführen; oder

automatisierte Zugriffe entgegen § 7 vorzunehmen.

Bestehen konkrete Anhaltspunkte für einen Verstoß oder ist eine Maßnahme zur Abwehr einer konkreten Gefahr für
die Plattform erforderlich, darf der Betreiber den betroffenen Zugriff oder einzelne Funktionen vorübergehend
beschränken. Maßnahmen werden sorgfältig, objektiv und verhältnismäßig getroffen und auf den erforderlichen
Umfang und die erforderliche Dauer begrenzt.

Zwingende gesetzliche Nutzungsrechte und gesetzlich zulässige Handlungen bleiben unberührt.

§ 4 Umgang mit rechtswidrigen Inhalten und Meldungen

Der Betreiber ist nicht verpflichtet, die von Restaurants bereitgestellten Inhalte allgemein vor ihrer Veröffentlichung
zu kontrollieren oder fortlaufend nach Umständen zu suchen, die auf eine rechtswidrige Tätigkeit hindeuten.
Gesetzliche Pflichten nach Kenntniserlangung sowie vollziehbare gerichtliche und behördliche Anordnungen bleiben
unberührt.

Wer der Auffassung ist, dass ein bestimmter Inhalt auf der Plattform rechtswidrig ist, kann diesen elektronisch unter
hello@dyshi.menu melden.

Für eine hinreichend konkrete Meldung sind insbesondere folgende Angaben erforderlich:

eine nachvollziehbare Begründung, weshalb der bezeichnete Inhalt als rechtswidrig angesehen wird;

die genaue elektronische Fundstelle, insbesondere die vollständige URL, sowie erforderlichenfalls weitere
Angaben zur eindeutigen Identifizierung des Inhalts;

Name und E-Mail-Adresse des Meldenden, soweit keine gesetzliche Ausnahme greift; und

eine Erklärung, dass der Meldende nach bestem Wissen davon ausgeht, dass die in der Meldung enthaltenen
Angaben und Behauptungen richtig und vollständig sind.

Auch Verstöße gegen diese Nutzungsbedingungen können unter Angabe des betroffenen Inhalts oder Vorgangs und
des Grundes gemeldet werden.
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Soweit elektronische Kontaktdaten vorliegen, bestätigt der Betreiber den Eingang einer Meldung ohne
unangemessene Verzögerung. Meldungen werden zeitnah, sorgfältig, objektiv und nicht willkürlich geprüft. Der
Meldende wird über die Entscheidung und verfügbare Rechtsbehelfe informiert. Werden bei der Bearbeitung oder
Entscheidung automatisierte Mittel eingesetzt, wird hierüber nach Maßgabe der gesetzlichen Anforderungen
informiert.

Beschränkt der Betreiber einen vom Restaurant bereitgestellten Inhalt, informiert er das betroffene Restaurant nach
Maßgabe der gesetzlichen und vertraglichen Anforderungen über die Maßnahme, die wesentlichen Gründe und
verfügbare Rechtsbehelfe. Gesetzliche Ausnahmen von einer solchen Information bleiben unberührt.

§ 5 Verfügbarkeit und Änderungen von Speisekarten-Seiten

Der Betreiber bemüht sich um eine möglichst unterbrechungsfreie Bereitstellung der Plattform. Vorübergehende
Einschränkungen können insbesondere durch Wartungsarbeiten, Updates, Sicherheitsmaßnahmen, höhere Gewalt,
technische Störungen, Angriffe oder Ausfälle bei Hosting-, Infrastruktur- und Netzbetreibern entstehen.

Soweit nicht zwingendes Recht etwas anderes bestimmt, besteht für Nutzer kein Anspruch auf eine bestimmte
Mindestverfügbarkeit, eine bestimmte Reaktions- oder Wiederherstellungszeit oder die dauerhafte Bereitstellung
einer bestimmten Speisekarten-Seite.

Restaurants können Inhalte ändern oder deren Veröffentlichung beenden. Speisekarten-Seiten, Restaurant-URLs und
Slugs können außerdem aufgrund einer Vertragsbeendigung, einer Slugänderung, rechtlicher Anforderungen oder
notwendiger Sicherheitsmaßnahmen geändert, weitergeleitet, beschränkt oder deaktiviert werden. Bestehende Links
und QR-Codes können dadurch ihre Funktionsfähigkeit verlieren.

§ 6 Haftung und externe Inhalte

Für die Richtigkeit, Vollständigkeit und Aktualität der vom jeweiligen Restaurant bereitgestellten Inhalte ist
grundsätzlich das Restaurant verantwortlich. Dies gilt insbesondere für Preise, Zutaten, Allergene, Zusatzstoffe,
Ernährungsinformationen, Öffnungszeiten und die Verfügbarkeit von Gerichten.

Die Verantwortlichkeit des Restaurants lässt eine gesetzliche Haftung des Betreibers unberührt, soweit der Betreiber
eine eigene Pflicht schuldhaft verletzt, sich einen Inhalt zu eigen gemacht oder nach Kenntniserlangung eine
gesetzlich erforderliche Maßnahme pflichtwidrig unterlassen hat.

Die Plattform kann Verweise auf externe Websites oder Dienste Dritter enthalten, etwa auf Reservierungs-, Bestell-,
Karten- oder Social-Media-Dienste. Für deren Inhalte, Verfügbarkeit und Leistungen ist der jeweilige Drittanbieter
verantwortlich, soweit der Betreiber sich diese Inhalte nicht zu eigen macht oder eine eigene gesetzliche Pflicht
verletzt.

Der Betreiber haftet unbeschränkt

bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit;

für schuldhaft verursachte Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit;

nach dem Produkthaftungsgesetz;

bei arglistigem Verschweigen eines Mangels;

im Umfang einer ausdrücklich übernommenen Garantie; und
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in allen sonstigen Fällen, in denen eine Haftung gesetzlich zwingend weder ausgeschlossen noch beschränkt
werden darf.

Bei einfacher Fahrlässigkeit haftet der Betreiber nur bei Verletzung einer wesentlichen Pflicht, deren Erfüllung die
ordnungsgemäße Nutzung der Plattform erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmäßig vertrauen
darf. In diesem Fall ist die Haftung auf den bei Begründung des jeweiligen Nutzungsverhältnisses vorhersehbaren
und typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Im Übrigen ist die Haftung für einfache Fahrlässigkeit
ausgeschlossen.

Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten entsprechend zugunsten der gesetzlichen Vertreter, Beschäftigten,
Beauftragten und Erfüllungsgehilfen des Betreibers.

§ 7 Automatisierter Zugriff, Web Scraping und Text und Data Mining

Automatisierte Zugriffe auf die Plattform, insbesondere durch Scraping, Crawling, Data Mining, Bots, Spider oder
vergleichbare Technologien, sind nur zulässig, wenn sie durch eine vom Betreiber bereitgestellte Schnittstelle, die ro
bots.txt-Datei oder eine vorherige Zustimmung des Betreibers in Textform ausdrücklich gestattet werden.

Ohne eine solche Gestattung ist insbesondere die systematische Extraktion, Sammlung oder Weiterverwendung von
Speisekarten, Preisen, Beschreibungen, Kennzeichnungen, Bildern oder sonstigen Inhalten untersagt. Dies gilt
insbesondere für

den Aufbau konkurrierender Produkte oder Dienste;

das Training oder Feintuning maschineller Lern- oder KI-Modelle;

den Weiterverkauf oder die Lizenzierung von Daten;

die Erstellung eigener Datensammlungen oder Datenbanken; und

jede sonstige kommerzielle Verwertung.

Soweit der Betreiber Rechtsinhaber ist oder einen entsprechenden Vorbehalt wirksam erklären darf, behält er sich
gemäß § 44b Abs. 3 UrhG die Nutzung urheberrechtlich oder durch Datenbankrechte geschützter Inhalte für Text-
und Data-Mining-Maßnahmen vor. Der Nutzungsvorbehalt wird zusätzlich in maschinenlesbarer Form in der robot
s.txt-Datei erklärt.

Zwingende gesetzliche Erlaubnisse bleiben unberührt.

Zugriffe allgemein zugänglicher Suchmaschinen zum Zweck der Indexierung und Darstellung der Plattform in
Suchergebnissen sind gestattet, soweit sie die Vorgaben der robots.txt-Datei einhalten.

Bei konkreten Verstößen darf der Betreiber insbesondere betroffene IP-Adressen, User-Agents oder technische
Zugriffe im erforderlichen Umfang sperren. Gesetzliche Unterlassungs- und Schadensersatzansprüche bleiben
unberührt.

§ 8 Datenschutz

Informationen über die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten bei der Nutzung der Plattform enthält
die Datenschutzerklärung.
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§ 9 Änderung dieser Nutzungsbedingungen

Der Betreiber darf diese Nutzungsbedingungen mit Wirkung für die Zukunft anpassen, soweit dies aufgrund
rechtlicher, technischer, sicherheitsbezogener oder funktionaler Veränderungen erforderlich ist.

Über wesentliche Änderungen informiert der Betreiber vor ihrem Wirksamwerden in klarer und angemessener Weise
auf der Plattform. Soweit elektronische Kontaktdaten bekannt sind oder eine unmittelbare Mitteilung gesetzlich
vorgeschrieben ist, kann die Information zusätzlich elektronisch erfolgen.

Soweit eine Änderung nach zwingendem Recht der ausdrücklichen Zustimmung eines Nutzers bedarf, wird sie für
diesen Nutzer erst nach Erteilung der erforderlichen Zustimmung wirksam. Bloßes Schweigen gilt in diesem Fall
nicht als Zustimmung.

Für Nutzer, die ohne Registrierung auf die Plattform zugreifen, gilt jeweils die zum Zeitpunkt der Nutzung
veröffentlichte Fassung.

§ 10 Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Soweit der Nutzer Verbraucher ist, berührt diese Rechtswahl
nicht den Schutz, der ihm durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates gewährt wird, in dem er seinen
gewöhnlichen Aufenthalt hat.

Der Betreiber ist nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
teilzunehmen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit
der übrigen Bestimmungen unberührt. An die Stelle unwirksamer Bestimmungen treten die gesetzlichen Regelungen.
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